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Avec un score global de 98,9 %, la Clinique du Val d‘Ouest obtient  

 la plus haute mention « Haute qualité des soins » de la certification de la Haute autorité de santé 

La certification des établissements de santé est un dispositif d’évaluation externe et obligatoire 

organisé tous les quatre à six ans par la Haute autorité de santé (HAS) afin de porter une 

appréciation indépendante de la qualité des soins des hôpitaux et cliniques en France.  

Une garantie de qualité pour le patient 

L’objectif de la certification est d'évaluer les prestations et les soins délivrés aux patients ainsi que la 

qualité et la sécurité de la prise en charge médicale mise en œuvre. La certification de la Clinique du 

Val d’Ouest a mobilisé les équipes durant cinq jours en octobre dernier, durant lesquels 

l’organisation des parcours et filières de soins a été minutieusement étudiée par les experts-visiteurs 

de la HAS. 

 

« Je me réjouis de cette excellente note qui récompense le haut niveau de qualité et de sécurité des 

soins dispensés dans l'établissement. Cette certification atteste également du professionnalisme de 

nos équipes qui s'engagent au quotidien pour offrir une prise en charge personnalisée et de qualité. 

Nous sommes fiers de ce résultat qui vient confirmer notre volonté permanente d'être à la hauteur 

des attentes de nos usagers et les valeurs portées par notre clinique : humanité et bientraitance, 

engagement et culture de la qualité. » Catherine Schütterlé, directrice. 

 

Comment fonctionne la certification 

Les résultats des évaluations s'organisent en trois chapitres. Le premier chapitre concerne 

directement le patient. La Clinique du Val d’Ouest a obtenu un score de 100 %. Le deuxième chapitre 

s’intéresse aux équipes de soins, la clinique a obtenu un score de 99 %. Enfin, pour le chapitre relatif 

à l’établissement et sa gouvernance, le score obtenu est de 98 %. 

 

www.cliniqueduvaldouest.com 
 
Almaviva Santé a fait l’acquisition de la Clinique du Val d’Ouest fin 2024. Almaviva Santé 
est un opérateur privé présent en Île-de-France, en PACA, en Corse, dans le Rhône, en Guadeloupe 
et au Canada. Il dispose de plateaux techniques de chirurgie, médecine, obstétrique, imagerie, 
radiothérapie, dialyse, soins de suite et hospitalisation à domicile. Almaviva Santé gère 45 
établissements où 2 200 médecins et 5 500 salariés prennent en charge 460 000 patients chaque 
année. 
www.almaviva-sante.com 
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